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Acerca de este Manual

Gracias por escoger este teléfono movil ZTE. Para que el
teléfono se encuentre en sus mejores condiciones, por favor lea
y conserve este manual para futuras referencias.

Copyright
Copyright © 2020 ZTE CORPORATION
Todos los derechos reservados.

Ninguna parte de esta publicacién puede ser citada, reproducida,
traducida o utilizada en cualquier forma o por cualquier medio
electrénico o mecanico, incluyendo fotocopias y microfilm, sin la
autorizacioén previa por escrito de ZTE Corporation.

Aviso

ZTE Corporation se reserva el derecho a realizar modificaciones
en los errores de impresion o a actualizar las especificaciones
sin previo aviso. Este manual fue elaborado cuidadosamente
para asegurar la veracidad del contenido. Sin embargo, todas las
declaraciones, informacion y recomendaciones en éste no
constituyen una garantia de ningun tipo, explicita o implicita. Por
favor vea Informacién de Sequridad para asegurarse de utilizar
su teléfono adecuadamente y de forma segura. Ofrecemos
servicio para nuestros usuarios de teléfonos inteligentes. Por
favor visite el sitio web oficial de ZTE (http://www.ztedevices.mx)
para mayor informacion sobre el autoservicio y los modelos de
productos compatibles. La informacion del sitio web tiene
prioridad.



http://www.ztedevices.mx/

Aviso legal

ZTE Corporation renuncia explicitamente a cualquier
responsabilidad por cualquier dafio derivado de la modificacién
no autorizada del software.

Las imagenes y capturas de pantalla utilizadas en este manual
pueden variar con respecto al producto en si. El contenido de
este manual puede diferir del producto o software real.
Marcas registradas

ZTE y los logotipos de ZTE son marcas registradas de ZTE
Corporation.

Android™ es una marca registrada de Google LLC.

La marca comercial y los logotipos de Bluetooth® son propiedad
de Bluetooth SIG, Inc. y ZTE Corporation los utiliza bajo licencia.
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X«  Ellogotipo de microSDXC es una marca registrada de
SD-3C, LLC.

Otras marcas registradas y nombres comerciales son propiedad
de sus respectivos duefos.
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Primer uso del teléfono

Conozca su teléfono

Céamara Frontal— 24—, Ju— ™ Luzde
notificacion
Auricular/
Altavoz Tecla de
| volumen
Tecla de
— Encendido/
Apagado
Pantalla tactil—
N =




Entrada de

[ audifonos
' ™
Camara trasera__| 7
Flash— |G=},
Cubierta
| trasera
\ / Puerto
micro-USB
(cargador)
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Funciones de las teclas

Tecla Funcion

Encendido/ ¢ Mantenga presionado para activar o

Apagado desactivar el modo avién, reiniciar,
apagar, o cambiar el perfil de sonido y
vibracion.

e Presione para apagar o encender la

pantalla.

Volumen Presione o mantenga presionada la tecla

de subir/bajar el volumen para subir o
bajar el volumen.

» (Tecla de Inicio) )

Presione para volver a la pantalla de
inicio desde cualquier aplicacién o
pantalla.

e Mantén Presionado para utilizar el
Asistente de Google.

L | (Tecla Atras)

Presione para volver a la pantalla anterior.

(Tecla Aplicaciones
recientes)

o Presione para ver las aplicaciones
usadas recientemente.
Presione dos veces para cambiar a la
aplicacién mas reciente.
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Prepare su teléfono

Puede instalar o remover la Tarjeta nano-SIM con el teléfono
encendido.

Apague el teléfono antes de quitar o reemplazar la bateria.

O ADVERTENCIA!

Para evitar dafios al teléfono, no utilice otros tipos de Tarjeta SIM

ni Tarjetas nano-SIM recortadas de Tarjetas SIM. Puede obtener

una Tarjeta nano-SIM estandar del proveedor de servicios.

1. Inserte su uia en la ranura de la parte inferior izquierda de la
tapa trasera y levantela suavemente.




2. Coloque la tarjeta nano-SIM en la ranura para tarjeta de lado
derecho, e inserte la tarjeta microSDXC (opcional) en la
ranura para tarjeta del lado izquierdo.
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3. Inserte la bateria, asegurandose de que los conectores estan
correctamente alineados.

4. Vuelva a colocar la tapa trasera del teléfono.

Carga de la bateria

La bateria del teléfono deberia tener suficiente energia para
encender el teléfono, encontrar una sefial y poder hacer algunas
llamadas. Deberia cargar completamente la bateria lo antes posible.

©) ADVERTENCIA!

Utilice unicamente cargadores y cables USB autorizados por
ZTE. El uso de accesorios sin dicha aprobacién puede dafar el
teléfono o causar que la bateria explote.
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1. Conecte el adaptador al puerto del cargador. No intente
forzar el conector a la entrada.

2. Conecte el cargador a una toma de corriente estandar (AC).

Si el teléfono esta encendido, aparecera un icono i o Ed, en
la barra de estado.

3. Desconecte el cargador cuando la bateria esté
completamente cargada.

NOTA:
Si el nivel de bateria es demasiado bajo, es posible que no
pueda encender el teléfono. Si esto ocurre intente de nuevo
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después de cargar el teléfono al menos 20 minutos. Si no puede
encender el teléfono después de la carga, pédngase en contacto
con servicio al cliente.

Encendido / Apagado del teléfono

e Mantenga presionada la tecla de Encendido / Apagado para
encender el teléfono.

e Para apagar el teléfono, mantenga presionada la tecla de
Encendido / Apagado para abrir el menu de opciones,
presione GsO
NOTA:

Si la pantalla se congela o toma demasiado tiempo para
responder, remueva la bateria y vuelva a insertarla, a
continuacion encienda el teléfono de nuevo.

Ajustes iniciales

Cuando encienda el teléfono por primera vez después de
comprarlo o restablecerlo a ajustes de fabrica, se le solicitara
realizar algunos ajustes iniciales antes de comenzar a usar el
teléfono.

Presione el recuadro de idioma para seleccionar un idioma y
sigue las indicaciones de la pantalla para configurar el teléfono.
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Bloqueo / Desbloqueo del teléfono

Puede bloquear la pantalla y las teclas cuando no se utilizan (o
bien poner al teléfono en modo de suspension) cuando no se
utiliza y puede desbloquear el teléfono y encender la pantalla
rapidamente cuando lo requiera.

Bloqueo de la pantalla y las teclas:

Para apagar la pantalla y bloquear las teclas rapidamente,
presione la tecla de Encendido / Apagado.

NOTA:
Para ahorrar bateria, el teléfono apaga la pantalla
automaticamente después de un periodo breve de inactividad.
Podra recibir mensajes y llamadas mientras la pantalla esté
apagada.
Desbloqueo de la pantalla y las teclas:

1. Presione la tecla de Encendido / Apagado para encender la
pantalla.

2. Deslice hacia arriba para desbloquear el teléfono.
- o -
Deslice desde para abrir la aplicacion de teléfono, o
deslice desde ) para abrir la camara.
- 0 -
Presione una notificacion dos veces consecutivas para abrir
la aplicacién relacionada.
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NOTA:
Si has configurado un patrén de desbloqueo, un PIN o una
contrasefia para tu teléfono (consulta Bloguear pantalla), tendras
que dibujar el patrén o introducir el PIN/contrasefia para
desbloquear la pantalla.

Pantalla de inicio

La pantalla de inicio es el punto de partida para las aplicaciones,
funciones y menus del teléfono. Puedes personalizar la pantalla
de inicio ahadiendo accesos directos, carpetas y mas.

Paneles de pantalla extendida

La pantalla de inicio se puede ampliar, lo que proporciona mas
espacio para accesos directos, carpetas y mas. Simplemente
deslice el dedo hacia la derecha o izquierda desde la pantalla de
inicio para ver los paneles agregados. Puede agregar o quitar
paneles de la pantalla de inicio.

Para agregar un panel a la pantalla de inicio:

Mantenga presionado un elemento en la pantalla de inicio ya sea
un acceso directo o una carpeta y arrastrelo al borde derecho de
la pantalla para crear un nuevo panel en la pantalla de inicio y
colocar el elemento en él.

NOTA:

No puede crearse un panel vacio en la pantalla de inicio. Si la
aplicacion o carpeta es el Unico objeto en el panel, el panel sera
borrado cuando el objeto sea removido.
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Personalizacion

Cambiar el idioma del sistema

1.

Desde de la pantalla de inicio, deslice hacia arriba y presione
Ajustes > Sistema del teléfono > Teclado e idioma >
Idiomas. El primer idioma en la lista es el idioma
predeterminado del sistema.

Presione Agregar un idioma y elija el idioma que necesita.
Elija la variante regional del idioma si es necesario.

Mantenga presionado el idioma deseado y arrastrelo hasta
arriba de la lista para cambiar a ese idioma.

NOTA:

Pl

Para quitar idiomas de la lista, presione % > Quitar y elija los
idiomas a quitar.

Cambiar el perfil de sonido

Puede cambiar al modo de vibracion o de silencio de las
maneras siguientes.

Presione la tecla de Volumen y presione el icono que
aparece sobre la barra de ajuste de volumen para cambiar
entre los modos de Vibrar, Silencio o General.

Presione simultdneamente las teclas de Volumen (subir) y
de Encendido / Apagado para cambiar al modo de
vibracion.
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« Abre el menu de aplicaciones y selecciona Ajustes > Sonido
y elije Vibrar o Silencio para cambiar al modo vibrar o
silencio.

Perfiles de sonido

Puedes configurar el teléfono en modo de vibracién o silencio
usando los perfiles predefinidos Vibrar o Silencio. También
puedes escoger entre otros perfiles de audio, incluso puedes
editar o crear algun nuevo perfil.

Elegir un Perfil de Sonido

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presiona
Ajustes > Sonido.

2. Toca el perfil de sonido que desees y presiona Usar.

Editar un Perfil de Sonido

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presiona
Ajustes > Sonido.

2. Toca el perfil de sonido que desees y presiona Editar.

NOTA:

Sélo el perfil General y los perfiles de audio afiadidos por el
usuario son editables.

3. Puede editar la vibracion, el tono de la llamada, el tono de
notificacion y los sonidos del sistema.
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Agregar un Perfil de Sonido

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presiona
Ajustes > Sonido.
Presiona ¥ > Agregar.

3. Introduzca el nombre del nuevo perfil de Sonido y presione
ACEPTAR.

4. Toque el nuevo perfil de sonido y presione Editar para
configurarlo.

Modo No interrumpir

Puede evitar molestias activando el modo No interrumpir. Este
modo silencia el teléfono para que no suene o vibre y ademas
permite bloquear las perturbaciones visuales cuando asi lo
desee. Puedes escoger que bloquear o que permitir.

Activar o desactivar el modo No interrumpir

1. Desde la parte superior de la pantalla, deslice dos dedos
hacia abajo para abrir el menu de Ajustes rapidos.

2. Presione No interrumpir.

NOTA:
También puede activar o desactivar este modo desde Ajustes >
Aplicaciones y notificaciones > Notificaciones > No
interrumpir para ingresar a la pantalla de ajustes del Modo No
interrumpir.
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Comportamiento del modo No Interrumpir

1. Desde la parte superior de la pantalla, deslice dos dedos
hacia abajo para abrir el menu de Ajustes rapidos.

2. Mantenga presionado No interrumpir.
3. En la seccion Comportamiento puede ajustar lo siguiente.

» Sonido y vibracién: Puede permitir o bloquear alarmas,
sonidos de contenido multimedia o sonidos de la pantalla
tactil.

» Notificaciones: Puede elegir silenciar o no ver las
notificaciones, o personalizar sus restricciones.

Excepciones del modo No interrumpir

1. Desde la parte superior de la pantalla, deslice dos dedos
hacia abajo para abrir el menu de Ajustes répidos.

2. Mantenga presionado No interrumpir.

3. En la seccion Excepciones, presiona Llamadas o Mensajes,
eventos y recordatorios para elegir qué permitir.

Duracién del modo No interrumpir

1. Desde la parte superior de la pantalla, deslice dos dedos
hacia abajo para abrir el menu de Ajustes rapidos.

2. Mantenga presionado No interrumpir.

3. Presione Duracion para ajustar el tiempo que permanece
activado el modo No interrumpir.
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Reglas de activacion automatica

Puede establecer reglas para activar automaticamente el modo
No interrumpir a ciertas horas o durante eventos especificos.

1. Desde la parte superior de la pantalla, deslice dos dedos
hacia abajo para abrir el menu de Ajustes rapidos.

2. Mantenga presionado No interrumpir.
3. Presione Activar automaticamente.

4. Presione una regla para configurarla, o presiones Agregar
regla para crear una nueva regla.

5. En la parte superior, revise que la regla esté activada.

Elegir un fondo de pantalla

Puede cambiar el fondo de pantalla para las pantallas de inicio y

de bloqueo.

1. Mantenga presionada un area vacia de la pantalla de inicio y
presione la opcion Fondos de pantalla.

2. Desplazate a la izquierda o a la derecha sobre el panel de
fondos de pantalla en la parte inferior para seleccionar un
fondo de pantalla o presione, Galeria para elegir una imagen
personal ademas de establecer el area que se mostrara en la
pantalla.

3. Presione v/ y elige dénde se debe usar el fondo de
pantalla.

NOTA:

De manera alternativa, puedes deslizar hacia arriba desde la
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pantalla de inicio y presionar Ajustes > Pantalla > Fondo de
Pantalla para establecer un fondo de pantalla.
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Manejo basico

iconos de estado del teléfono

La barra de estado en el borde superior de la pantalla muestra
los iconos de estado del teléfono y sus servicios. A continuacion
se muestran algunos de los iconos que pueden aparecer.

3G /H+ |Conexion a 3G /1 |sin sefal

4G Conexion a LTE Potencia de la seiial

it Utl,hz.ando datos <|:~ Modo avién
moéviles

O Vibracion ' angglon a una red

Wi-Fi

,& Silencio ¥ |Atavoz
Modo No 3, -

@ interrumpir ﬁ. Micréfono apagado
Bateria baja Servicio de ubicacion

activado

Carga completa

Alarma programada

L/l

Cargando la
bateria

= || <@

Audifonos conectados
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iconos de notificaciones

En la parte izquierda de la barra de estado puede ver iconos de
notificaciones entrantes. A continuacién se muestran algunos de
estos iconos que pueden aparecer.

Nuevo(s) Redes Wi-Fi
o)
= / E SMS/MMS ! disponibles
. Compartiendo
K Llamada perdida ﬂ conexion por USB
§5% Llamada en ﬁ Tarjeta microSDXC
- proceso instalada
il Llamada en Reproduciendo
e espera o musica

Ajustes rapidos

El menu de Ajustes rapidos facilita ver o cambiar algunos ajustes
comunes para el teléfono.

Deslice hacia abajo la barra de estado para abrir el panel de
notificaciones y arrastre el panel hacia abajo para encontrar el
menu de Ajustes rapidos.

Para cambiar ajustes rapidamente:

1. Abra el menu de Ajustes rapidos.

2. Para activar o desactivar una opcion, presione su mosaico.
Mantenga presionados ciertos mosaicos para ver ajustes
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mas especificos. Por ejemplo, puede mantener presionado el
mosaico de Wi-Fi para abrir los ajustes de Wi-Fi.
Para personalizar el menu de Ajustes rapidos:

Puede agregar, quitar o reacomodar los mosaicos del menu de
Ajustes rapidos de la siguiente manera.

1. Abra el menu de Ajustes rapidos.

2. Presione & al fondo del menu y realice alguna de las
siguientes acciones.

» Mantenga presionado un mosaico y arrastrelo a la
posicion que desee.

» Para ocultar un mosaico, manténgalo presionado y
arrastrelo a la seccion de abajo.

» En la seccién Mantén presionado para agregar
mosaicos arrastra un mosaico hacia arriba para
mostrarlo en el panel de Ajustes rapidos.

Atajos de aplicaciones

La funcién de atajos de aplicaciones le permite acceder
rapidamente a las funciones comunes de la aplicacion desde la
pantalla de inicio y el menu de aplicaciones.

NOTA:

No todas las aplicaciones admiten la caracteristica de atajos de
aplicaciones.

1. Mantenga presionado el icono de una aplicacién en la
pantalla de inicio o en el menu de aplicaciones.
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2. Desde el menu que aparece, presione la funcion de la
aplicacion que desee utilizar.

NOTA:

También puede mantener presionada la funcién del menu que
aparece y arrastrarla a la pantalla de inicio para crear un acceso
directo a la funcion.

Abrir y cambiar entre aplicaciones

Abrir una aplicacién

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio para ver las
aplicaciones.

2. Desliza hacia arriba o abajo de la pantalla y presione una
aplicacion para abrirla.
NOTA:

Puede recorrer el menu arrastrando hacia arriba o abajo o el

deslizador a la derecha de la pantalla para buscar por letra inicial
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la aplicacion deseada. También puede buscar una aplicaciéon con
el buscador en la parte superior del mena.

Cambiar entre aplicaciones recientes

1. Presione M. Las aplicaciones usadas recientemente se
mostraran en una serie de pestafas. Deslizate hacia arriba y
hacia abajo para ver todas las pestafas.

2. Toca una pestafia para abrir esa aplicacion.
NOTA:

Puedes deslizar una pestafia a la izquierda o presionar » enla
pestafia para removerla de la pantalla; desliza una pestafia a la
derecha para bloquearla o desbloquearla.

NOTA:

Presione M dos veces para cambiar rapidamente entre las
ultimas dos aplicaciones abiertas recientemente.
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Seguridad del teléfono

Bloquear la pantalla

Puede aumentar la seguridad del teléfono mediante un método
de bloqueo de pantalla. Al habilitarlo, debera deslizar el dedo
hacia arriba en la pantalla e ingresar un patrén, un PIN numérico
0 una contrasefia para desbloquear la pantalla y las teclas.

1. Abra el menu de aplicaciones y presione Ajustes >
Seguridad y ubicacion > Bloqueo de pantalla.
2. Presione Ninguna, Deslizar, Patrén, PIN, o Contrasena.

» Presione Ninguna para deshabilitar el bloqueo de la
pantalla.

» Presione Deslizar para habilitar el desbloqueo al
“deslizar” hacia arriba la pantalla de bloqueo. Puedes
desbloquear la pantalla presionando la pantalla y
deslizandola hacia arriba.

» Presione Patrén para crear un patrén que debe dibujar
para desbloquear la pantalla.

» Presione PIN o Contraseiia para establecer un PIN
numérico o una contrasefia que debe ingresar para
desbloquear la pantalla.

3. Para el bloqueo de Patron, PIN o Contrasefia, seleccione
cémo desea que se muestren las notificaciones y su
contenido cuando el teléfono esté bloqueado. Luego
presione LISTO.
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PRECAUCION:

Recuerde bien el patrén, PIN o contrasefia que establezca. De lo
contrario, tendra que contactar al servicio de atencion al cliente
para volver a configurar el software del teléfono para utilizarlo, y
se borraran todos los datos de su teléfono.

Fijar pantalla

Puede fijar la pantalla para mantener a la vista una aplicacion, de
tal forma que otras personas no puedan cambiar a otras
aplicaciones o acceder a su informacion personal.

Habilitar Fijar pantalla

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presione
Ajustes > Seguridad y ubicacién > Opciones
Avanzadas > Fijar pantalla.

2. Presione el interruptor Activado / Desactivado.

3. Para establecer un método de bloqueo para poder dejar de
fijar la pantalla, active la opcién Bloquear dispositivo al
quitar fijacion y establezca un método de bloqueo cuando
se le solicite, o active la opcion Solicitar desbloqueo para
quitar fijacion si usted ha establecido un método de bloqueo
previamente.

Fijar la pantalla

1. Asegurese que la opcion de fijaciéon de pantalla esté
activada.

2. Abre la aplicaciéon que quieres mantener a la vista.
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5.

Presiona .
Si hay muchas pestafias de aplicaciones, desliza hacia arriba

para encontrar en la pestafia que se encuentra mas
abajo de todas.

Presiona

Dejar de fijar la pantalla

1.

Para dejar de fijar la pantalla, mantenga presionadas
simultaneamente las teclas y | |

Si habilité el bloqueo al fijar la pantalla, deslice hacia arriba e
ingrese el patrén, PIN o contrasefia.
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Conexion a redes

Conexion a redes moviles

Control de uso de datos moviles

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presione
Ajustes > Conexiones de Internet > Redes méviles.

2. Presione el interruptor Datos méviles para habilitar o
deshabilitar el uso de datos moviles.

Elegir un modo de red preferido

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presione
Ajustes > Conexiones de Internet > Redes moviles.

2. Presione Ajustes Avanzados > Modo de red preferido y
elija el modo de red mdvil al cual prefiera darle prioridad.

Establecer Nombres de puntos de acceso

Puede utilizar los Nombres de Puntos de Acceso (APN, por sus

siglas en inglés) predeterminados para conectarse a Internet. Si

desea agregar un nuevo APN, pongase en contacto con el

proveedor de servicios para obtener la informacion necesaria.

1. Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presione
Ajustes > Conexiones de Internet > Redes moviles.

2. Presione Ajustes Avanzados > Nombres de puntos de
acceso y presiona +.
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Presione cada campo para ingresar la informacién que se
solicita (que puede obtener del proveedor de servicios).

Presione i > Guardar.
NOTA:

Para restablecer los APN a sus ajustes predeterminados,
-
presione i > Restablecer valores predeterminados.

Conexion a Wi-Fi

Wi-Fi es una tecnologia de red inalambrica que permite proveer
Internet a distancias de hasta 100 metros, dependiendo del
router y el entorno.

Para activar el Wi-Fi y conectarse a una red:

1.

w

Desliza hacia arriba desde la pantalla de inicio y presione
Ajustes > Conexiones de Internet > Wi-Fi.

Deslice el interruptor de Wi-Fi a la posiciéon Activado.
Presione el nombre de una red para conectarse a ella.

Si la red lo requiere, ingrese la contrasefia y presione
CONECTAR.

NOTAS:

El teléfono se conecta automaticamente a redes a las que
se haya conectado previamente, si estan disponibles.

El teléfono puede usar automaticamente la red de datos
moéviles cuando la sefial Wi-Fi es débil. Para usar esta
funcion, presiona Ajustes de Wi-Fi en la parte inferior de la
pantalla de Wi-Fi, presiona Opciones Avanzadas y activa
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Cambiar automaticamente a red mévil. Puede que se
apliquen cargos adicionales.
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Conexidén a dispositivos

Bluetooth

Bluetooth es una tecnologia de comunicaciones inalambricas
con un rango muy corto. Los teléfonos o dispositivos con soporte
para Bluetooth pueden intercambiar informacién inaldmbricamente
a una distancia de pocos metros. Los dispositivos Bluetooth
deberan estar vinculados antes de intercomunicarse.

1.

Abra el menu de aplicaciones y presione Ajustes >
Dispositivos conectados > Preferencias de conexién >
Bluetooth.

Presione Sincronizar dispositivo nuevo. El teléfono
buscara y mostrara automaticamente los nombres de los
dispositivos Bluetooth que se detecten.

Elija el dispositivo con el que desea vincular el teléfono.

Si es necesario, confirme que las contrasefias de los dos
dispositivos son iguales y presione VINCULAR. Como
alternativa, ingrese una contrasefia de Bluetooth y presione
VINCULAR. Cuando el otro dispositivo acepte la conexion o
ingrese la misma contrasefia se completara la vinculacion.
NOTA:

La contrasefia de Bluetooth de algunos dispositivos como
audifonos o kits manos libres puede ser fija. Puede intentar
ingresar 0000 o 1234 (las contrasefias mas comunes) o
consultar los documentos del dispositivo.
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Conectar a una computadora mediante
uUsSB

Puede conectar su teléfono a una computadora con un cable
USB para transferir musica, fotos y archivos. El teléfono puede
guardar estos archivos en el almacenamiento interno o en una
Tarjeta microSDXC.

Si tiene activada la funcionalidad de compartir la conexién a
datos por USB, debe apagar esta opcién antes de poder
transferir archivos entre el teléfono y la computadora.

Conexién a una computadora
1. Conecte el teléfono a la PC con un cable USB.

2. Aparecera automaticamente el ment Conectado a una PC.
Puede elegir una de las siguientes opciones.

» Dispositivo multimedia (MTP): Para habilitar la
transferencia de archivos con computadoras Windows® o
Mac®.

NOTA:
Para Windows XP, instale Media Player 11 (o una versién
posterior) antes de habilitar esta opcion.

» Camara PTP: Para transferir fotos o archivos si su
computadora no soporta el modo MTP.

» Sélo carga: Para cargar el teléfono con un cable USB.
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» Instalar controladores: Para instalar los controladores
necesarios para algunos modos de conexion USB (como
el modo MTP). Sélo necesita instalar el controlador una
vez en la misma PC.

NOTA:

También puede instalar controladores en la PC
manualmente abriendo un archivo ejecutable.

Desconectar de la computadora

Simplemente desconecte el cable USB de la computadora
cuando termine para detener la conexion.
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Compartir la conexién a datos
moviles por USB o Bluetooth

Puede obtener acceso al Internet de su teléfono mediante la
funcién del teléfono de compartir conexién con un cable USB o
por Bluetooth.

NOTA:
No puede transferir archivos entre su teléfono y su computadora
mientras esta funcion esté habilitada.

1. Abra el menu de aplicaciones y presione Ajustes >
Conexiones de Internet > Compartir Internet.

2. Active Compartir por USB o Compartir por Bluetooth.

» Para compartir por USB, antes de activar la opcion,
conecte el teléfono a su computadora con el cable.

» Para compartir por Bluetooth, vincule el teléfono a su
computadora mediante Bluetooth y ajuste la conexion a
Bluetooth de su computadora.

NOTA:
Para dejar de compartir la conexién a datos moéviles, desactive
Compartir por USB o Compartir por Bluetooth.
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Llamadas

Realizar llamadas

Realizar llamadas desde el teléfono

1.
2.

Desde la pantalla de inicio presione .

Presione @ para mostrar el teclado de marcado e ingrese
el nimero telefénico o el nombre del contacto. Presione €3
para borrar si es necesario.

NOTA:
El teléfono buscara automaticamente coincidencias en los
numeros que marque y los de sus contactos. Si ve el
contacto al que desea llamar antes de terminar de marcar,
puede presionar el nombre del contacto para llamar.

Presione 9 para marcar.

NOTA:

Para realizar llamadas internacionales, mantenga presionada la
tecla 0 y presione el simbolo (+). A continuacién ingrese el
cédigo de pais, el codigo de ciudad/area y el numero telefonico.
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Realizar llamadas desde el historial de
llamadas

El historial de llamadas es la lista de llamadas que ha realizado,
recibido o perdido. Es una manera Uutil para regresar llamadas,
volver a marcar o agregar un nimero a la lista de contactos.

1. Desde la pantalla de inicio, presione > & > Historial de
llamadas.

2. Presione % junto a un elemento de la lista para llamar.

NOTA:

Puede filtrar por tipo las llamadas del historial si presiona
PERDIDAS, ENTRANTES o SALIENTES.

Llamar a contactos

1. Desde la pantalla de inicio, presione > &% para verla
lista de contactos.

2. Presione el nombre y luego el niumero del contacto para
llamar.

Contestar o rechazar llamadas

Contestar una llamada

Cuando reciba una llamada, deslice la pantalla hacia arriba para
responder la llamada.

-0-
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Si la pantalla esta desbloqueada, presione RESPONDER.

NOTA:

Para silenciar el tono de llamada antes de contestarla, puede
presionar la tecla de Volumen.

Rechazar una llamada

Cuando reciba una llamada, deslice la pantalla hacia abajo para
rechazar la llamada.

- 0 -
Si la pantalla esta desbloqueada presione RECHAZAR.

Opciones de uso durante la llamada

Durante una llamada, existen varias opciones de uso en pantalla.
Presione una opcién para seleccionarla.

e Presione "3 para activar o desactivar el altavoz.

N
e Presione \\}. para silenciar o hacer sonar el micréfono.
e Presione "' para abrir el teclado de marcado cuando
necesita introducir un cédigo durante la llamada (por

ejemplo, el PIN del buzén de voz o la cuenta bancaria).
o Presione 11 para poner la llamada en pausa.

. + . . .
e Presione & para realizar una llamada independiente a la
primera, la cual se pone en espera.

e Presione 9 para abrir la aplicacién Contactos.
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e Presione zt para unir dos llamadas en una sola llamada en
conferencia.

e Presione {II para poner en espera la llamada actual y
cambiar a la otra llamada.

e Presione ° para finalizar la llamada actual.

© ADVERTENCIA!

Cuando active el altavoz, no coloque el teléfono junto a su oido,
para evitar dafios auditivos.

Llamadas en conferencia

Si las funciones de llamada en espera y llamada entre tres o mas
numeros estan disponibles, puede cambiar entre dos llamadas o
establecer una llamada en conferencia.

NOTA:

Las funciones de llamada en espera y llamada en conferencia
necesitan soporte de la red y pueden generar cargos adicionales.
Contacte a su proveedor de servicio para mayor informacion.

Cambiar entre llamadas simultaneas

Si esta en una llamada y recibe otra llamada, el teléfono le
mostrara el nimero o el nombre de quien llama.
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Para responder a una llamada entrante mientras esta en
otra llamada:

e Deslice hacia arriba en la pantalla para contestar la llamada
entrante y poner la primera llamada en espera.

i & L
e Deslice desde @ en la esquina inferior derecha para
contestar la llamada. Esto termina la primera llamada y
contesta la segunda.

e Deslice hacia abajo en la pantalla para rechazar la llamada.

Para cambiar entre dos llamadas:
Presione {II.

Establecer una llamada en conferencia

Con esta funcién, puede hablar simultdneamente con dos o mas
personas.

1. Realice la primera llamada.

.z . +
2. Una vez que se establezca la conexion, presione = y marque
el segundo nuimero (poniendo al primer numero en espera).
3. Cuando esté conectado al segundo numero, presione J:

Si una de las personas en la llamada cuelga, no se pierde la
conexién entre usted y la otra persona. Si usted inicié la llamada
y es el primero en colgar, las otras dos personas se
desconectan.

Para finalizar la llamada en conferencia, presione °
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Contactos

Puede agregar contactos al teléfono y sincronizarlos con sus
contactos de la cuenta de Google (u otras cuentas que
soporten la funcién de sincronizacién de contactos).

Para ver la lista de contactos, abra el menu de aplicaciones y
presione Contactos.

Agregar un contacto
1. Abra Contactos.
2. Presione ° para agregar un nuevo contacto.

3. Toca el campo de la cuenta que esta encima del nombre
para elegir donde guardar el contacto. Si se selecciona una
cuenta de sincronizacion, los contactos se sincronizaran
automaticamente con la cuenta en linea.

4. Ingrese el nombre del contacto, nimero(s) telefonico(s),
direcciones de correo electronico, y mas datos (presione
Mas campos para ingresar mas informacion si lo desea).

5. Presione GUARDAR.

Importar o exportar contactos

Puede intercambiar informacién de contactos entre el teléfono,
la Tarjeta nano-SIM vy, si esta instalada, una Tarjeta microSDXC.
Esto sirve especialmente para transferir los contactos al
cambiar de teléfono.
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Importar contactos de la Tarjeta nano-SIM
1. Abra Contactos.

2. Presione — > Ajustes > Importar > Importar desde
[tarjeta nano-SIM].

3. Marque los contactos que necesite y presione M.
Importar contactos del almacenamiento

interno o la Tarjeta microSDXC
1. Abra Contactos.

2. Presiona — > Ajustes > Importar > Almacenamiento
(.vcf).
3. Presione — busque el archivo vCard en el aimacenamiento

o la Tarjeta microSDXC y presionelo para importar los
contactos.

NOTA:

.
Presione i > Mostrar almacenamiento para buscar los
archivos vCard.

Exportar contactos a la Tarjeta nano-SIM
1. Abra Contactos.

2. Presione — > Ajustes > Exportar > Exportar a Tarjeta
SIM.

3. Marque los contactos que necesite y presione E
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Exportar contactos al almacenamiento

interno o la Tarjeta microSDXC

1. Abra Contactos.

2. Presione — > Ajustes > Exportar > Almacenamiento.

3. Presione — vy elija el directorio de destino para al archivo
vcf. Presione § > Mostrar almacenamiento si es necesario.

4. Cambie el nombre si es necesario y presione GUARDAR.

Asignar un tono de llamada a un

contacto

Puede vincular un tono de llamada a un contacto en particular,

para que sepa quién llama al escuchar ese tono.

1. Abra Contactos.

2. Presione el nombre del contacto al que desee asignar un
tono y presione # .

3. Presione Mas campos > Tono predeterminado.

NOTA:
El contacto debe estar guardado en el teléfono, no en la
Tarjeta nano-SIM.

4. Elija un tono y presione ACEPTAR.
5. Presione GUARDAR.
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Vincular contactos repetidos

Mientras sincroniza el teléfono con sus cuentas en linea, puede
que la informacion de un contacto aparezca repetida. Puede
juntar toda la informacion separada de un contacto desde la
lista de contactos.
1. Abra Contactos.

.
2. Presione un contacto y luego presione & > Vincular.

3. Presione el contacto con el que desea vincular la
informacion.

Se agregara la informacién al primer contacto, y el segundo
contacto ya no aparecera en lista.

4. Para vincular mas contactos, presione i > Ver contactos
vinculados > AGREGAR.

Separar la informacién de contactos

Si se vinculd por error la informacién de dos contactos

diferentes, puede separarla de nuevo en contactos diferentes.

1. Abra Contactos.

2. Presione el contacto que desea separar.

3. Presione : > Ver contactos vinculados >
DESVINCULAR.

4. Presione DESVINCULAR para confirmar.
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Bloqueo de llamadas

Esta opcién le permite bloquear las llamadas y mensajes de
ciertos nimeros.

1.

Abra Contactos.

2. Presione — > Ajustes > Niimeros bloqueados.
3.
4

Presione AGREGAR UN NUMERO.

Ingrese el nimero que desea bloquear o presione (L] para
elegir un contacto de su lista.

Presione BLOQUEAR.
NOTA:

Para desbloguear un niimero, presione X junto al niumero y
presione DESBLOQUEAR.
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Mensajes

Puede usar la aplicacion Mensajes para enviar o recibir
mensajes de texto (SMS) o mensajes multimedia (MMS) y
mensajes de chat.

Enviar un mensaje

1. Abra el menu de aplicaciones y presione Mensajes.

2. Presione Iniciar chat.

3. Agregue destinatarios de uno de los siguientes métodos.
» Escriba manualmente el nombre o el nimero del

. 3 . .
contacto. (Puede presionar #* para ingresar el nimero.)
Puede presionar uno de los contactos sugeridos por el
teléfono al escribir los datos.

» Presione uno de los contactos en lista.
» Para agregar mas de un destinatario, presione *a&h

para elegir los destinatarios y presione Q Puede
editar el nombre del grupo si lo desea.

4. Presione el campo Mensaje de texto y escriba el mensaje.

5. Sidesea mandar un mensaje multimedia, presione
para seleccionar fotos/videos existentes o capturar uno
nuevo y agregarlos al mensaje.

6. Presione ﬁ' .
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NOTAS:

e Al agregar a mas de un destinatario, puede enviar un MMS
grupal que todos pueden ver y responder. Para ver los
ajustes de mensajes grupales, desde la pantalla de

mensajes presione = > Configuracion > Avanzada >
Mensajes grupales desde la pantalla de mensajes.

e Al agregar destinatarios para mensajes multimedia puede
utilizar direcciones de correo electrénico.

e No agregue un archivo adjunto al mensaje si lo que desea es
mandar un mensaje de texto. Al hacerlo se le puede cobrar
como mensaje multimedia.

Opciones de mensajes
Desde la pantalla de mensajes, mantenga presionada una

conversacion para ver las siguientes opciones.

e Presione para archivar la conversacion. Puedes
presionar = > Archivar desde la pantalla de Mensajes para
encontrar todos los mensajes archivados.

e Presione W > Eliminar para borrar la conversacion.

. - . ..
e Presione % para agregar un nimero en la conversacion
a la lista de contactos.
e Presione @ > ACEPTAR para bloquear el nimero y

archivar la conversacion. Presione = > Contactos
bloqueados desde la pantalla de mensajes para ver los
numeros bloqueados.
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NOTA:

También puedes mantener presionada una conversacion y
presionar mas de una conversacion para seleccionarlas,
puedes archivar o borrarlas todas a la vez.
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Navegador

Abrir el navegador

Abra el menu de aplicaciones y presione Navegador para abrir
el navegador.

Para abrir un sitio web y utilizar el navegador:

1. Abra la aplicacion Navegador.

2. Presione la barra de busqueda en la parte superior del
navegador.

3. Ingrese la direcciéon (URL) de una pagina o las palabras que
quiera buscar.

4. Toque la URL o sugerencia de busqueda, o presione la
tecla aceptar del teclado para abrir la pagina web o realizar
una busqueda.

NOTA:

Presione 0 en la barra de direcciones si desea detener la
carga de la pagina.

Pestainas del navegador

Puede abrir mdltiples paginas web a la vez (una en cada
pestafia) y cambiar libremente entre ellas.
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Para abrir una nueva pestana:

Presione |.1] > ==. Se abrira una nueva pestaiia en el
navegador.

Para cambiar entre pestanas:

1. Presione (el nUmero muestra cuantas pestafias se han
abierto).

2. Deslice verticalmente para recorrer las pestafias abiertas.
3. Presione la miniatura de la pestafia que desee abrir.

NOTA:
Deslice una pestafia horizontalmente o presione su » para
cerrar la pestafa.

Ajustes de Navegador

Puede cambiar los ajustes para personalizar la forma en la que
navega por la red ademas de permitirle controlar su pnvamdad

Para abrir la configuracién de Navegador, presione — >
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Camara

Tomar una foto
1. Abra el menu de aplicaciones y presione Camara.

2. Apunte la cdmara a donde desee tomar la foto y haga los
ajustes necesarios. De manera predeterminada se abre la
camara de fotos en el modo Automatico.

7]
.,m_.

0
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Numero|Funcién

1 Realizar ajustes de flash.

Deslice a la izquierda para ver ajustes de la camara
o a la derecha para ver mas modos.

Ver fotos y videos que haya tomado.

Cambiar a la grabadora de video

Tomar una foto.

Cambiar entre las camaras frontal y trasera.

N|jlojlo|h~|lw

Activar o desactivar la funcion HDR.

€) ADVERTENCIA!

Mantenga una distancia segura del teléfono al utilizar el
flash. No apunte directamente el flash a los ojos de
personas o animales.

NOTA:
Puede pellizcar dos dedos en la pantalla hacia adentro o
hacia afuera para alejar o acercar la imagen antes de tomar
fotos.

3. Presiona ligeramente .

Grabar videos

1. Abra la aplicacion Camara.
2. Presione @
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Apunte la camara a donde desee grabar el video y realice

los ajustes que considere necesarios.

Presione @ para comenzar a grabar. Puede presionar
o @ para detener o continuar la grabacion, o puede

presionar para tomar una foto durante la grabacion.

Presione @ para dejar de grabar.
NOTAS:

Puede pellizcar dos dedos en la pantalla para acercar o alejar
la imagen antes y durante la grabacién.

Para grabar un video en modo Temporizador con la camara
trasera, deslice hacia la derecha desde la pantalla vision de
la foto y presione Temporizador.

Modo Experto de la camara

Puede ajustar mas opciones para la foto como la exposicion, el
brillo, la sensibilidad ISO, el balance de blancos y la apertura,
entre otras.

1.
2.
3.

Abra la aplicacién Camara.
Deslice a la derecha y presione Experto.

Apunte la cdmara a donde desee tomar la foto. Puede
realizar los ajustes siguientes.

» En las opciones de la parte inferior puede ajustar la
exposicion, la sensibilidad ISO y el balance de blancos.
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Y
» Presione £ en la parte superior para ajustar los
modos de medicion.

4. Presione @ para tomar la foto.

Otros modos de la camara

La aplicacion de la camara tiene la capacidad de agregar

diferentes funciones o efectos a las fotos y videos que tome.

Deslice hacia la derecha para cambiar entre los modos de la

camara.

e Panorama: Puede tomar fotos panoramicas horizontal o
verticalmente.

e Filtro: Puede aplicar filtros de colores a su foto.

e Temporizador: Puede crear videos con Temporizador con
la camara trasera. Puedes establecer el intervalo de tiempo
entre cada fotograma desde el menu de ajustes.

NOTA:
Algunos modos sélo estan disponibles para la camara trasera.
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Radio FM

Busqueda de estaciones

1. Conecte unos audifonos, abra el menu de aplicaciones y
presione Radio FM.

L] L
2. Presione i&=. Presione i > Actualizar para buscar las
estaciones disponibles y guardarlas en la lista de estaciones
de Radio FM.

Escuchar - Radio FM

1. Abra la aplicacion Radio FM con los audifonos conectados.

L]
2. Presione &= para elegir un canal.

También puede presionar 4o bl para cambiar a otros

canales. Presiona < o 2 para ajustar manualmente la
frecuencia.

¢ NOTAS:

o Presione %I paraagregar un canal a la lista de estaciones
favoritas.

« Presione 0 para escuchar la Radio a través de la bocina
del teléfono.
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Opciones y ajustes
Para grabar una transmision de Radio FM:
Presione O > COMENZAR para grabar la transmision

actual. Puede presionar i > Grabaciones guardadas para ver
todas las grabaciones.

Para activar RDS:

Cuando activa el Sistema de Datos de Radio (RDS, por sus
siglas en inglés), puede ver la informacién de la transmision de
un canal de Radio siempre y cuando la estacion soporte esta
funcién.

Presione i > Activar RDS para habilitar esta funcién.

Para apagar la Radio FM automaticamente:

Presione > Temporizador y elija en cuanto tiempo desea
que se apague la Radio.

Aparecera un reloj contador sobre la frecuencia y cuando el
conteo llegue a 0:00 la Radio se apagara automaticamente.

Para apagar la Radio FM inmediatamente:

Presiona
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Grabadora de sonido

Grabadora de Sonido le permite grabar notas de audio y
escucharlas cuando desee.

Registrar una grabacién

1. Abra la aplicacién Grabadora de sonido.

2. Presione "!" para elegir el formato de la grabacion.

3. Presione l para grabar. Durante la grabacion, puede
hacer lo siguiente:

» Presione ﬁ o " para pausar o continuar con la
grabacion.

» Presione = o para registrar una etiqueta o una
foto con marca de tiempo a la grabacion.
» Presione una etiqueta para adjuntar una foto o una nota
de texto.
4. Presione LISTO para dejar de grabar.
5. Cambie el nombre del archivo y presione GUARDAR para
conservar la grabacion.

Si no desea conservarla, presione ELIMINAR > ELIMINAR
para borrarla.
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Reproducir una grabacién

1.
2.

Presione = para ver la lista de grabaciones.

Presione el nombre de una grabacién para reproducirla.
Durante la reproduccion puede presionar Ver etiqueta para
ver las etiquetas. Presione [~ 5 para agregar una
etiqueta de tiempo o una foto con marca de tiempo, o bien
mantenga presionada una etiqueta para borrarla.

Recortar una grabacion

1.

Mientras reproduce una grabacion, presione EDITAR para
acceder a la pantalla de edicion.

Arrastre @ [¢) @ para recortar la grabacion. Puede

\- e
presionar G/ para escuchar la grabacion recortada antes
de confirmar.

Presione RECORTAR.

Ingrese el nombre de la nueva grabacion y presione
GUARDAR.
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Ajustes

Desde la pantalla de inicio, deslice hacia arriba y presione
Ajustes. La aplicacion Ajustes contiene todas las
herramientas necesarias para personalizar y configurar el
teléfono.

Conexiones de Internet

Wi-Fi

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de

Internet > Wi-Fi. Puede activar o desactivar la conexion Wi-Fi,
realizar ajustes a la conexién. Vea Conexion a Wi-Fi.

Redes moviles

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de
Internet > Redes moviles para controlar los datos moéviles y
los datos en roaming, establecer el tipo de red, y establecer
APN Yy otras opciones de red. Vea Conexién a redes moviles.

Uso de datos

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de

Internet > Uso de datos para consultar y administrar el uso de
los datos moviles. También puede ver y restringir el uso de
datos de Wi-Fi. Presiona Ahorro de datos para habilitar o
deshabilitar el ahorro de datos, que impide que las aplicaciones
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utilicen la conexién de datos en segundo plano. Las
aplicaciones que estés usando podran acceder a los datos,
pero en menor cantidad cuando la opcién de Ahorro de datos
este activada. En este menu puede presionar Datos sin
restricciones para permitir que algunas aplicaciones se
conecten a datos sin ninguna restriccion, aun al activar el
ahorro de datos.

NOTA:
La informacion de uso de datos del teléfono puede variar con
respecto a la medicion del proveedor.

Compartir Internet

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de
Internet > Compartir Internet para compartir los datos de tu
teléfono con computadoras y otros dispositivos a través de
USB o Bluetooth. Vea Compartir la conexién a datos méviles

por USB o Bluetooth.

Modo avién

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de

Internet > Modo avién para activar o desactivar el modo avién.
Al activarlo, las sefiales de radio del teléfono para transmitir voz
y datos se apagaran.

Ajustes de llamadas

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de
Internet > Opciones avanzadas > Configuracion para
realizar ajustes a llamadas.
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VPN

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de
Internet > Opciones avanzadas > VPN para ajustar y
conectarse a redes privadas virtuales.

DNS Privado

Para obtener informacién de un sitio web, el teléfono primero
pregunta dénde esta el sitio web. EI DNS privado es una forma
de ayudar a proteger estas preguntas y respuestas.

De forma predeterminada, el teléfono usa DNS privado con
todas las redes que pueden usar DNS privado. Se recomienda
mantener el DNS privado activado.

Abra el menu de Ajustes y presione Conexiones de

Internet > Opciones avanzadas > DNS privado para activar o
desactivar el DNS privado o para cambiar su configuracion.

Dispositivos conectados

Abra el menu de Ajustes y presione Dispositivos
conectados > Preferencias de conexion > Bluetooth para
activar o desactivar la conexion mediante Bluetooth con otros
dispositivos. Vea Bluetooth.

Si presiona Dispositivos conectados > Preferencias de
conexion > Impresion puede cambiar el servicio de impresion
o utilizar plugins de la Play Store o su fabricante de impresoras.
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Aplicaciones y Notificaciones

Informacion de las aplicaciones

Abra el menu de Ajustes y presione Aplicaciones y
notificaciones para ver las aplicaciones que ha utilizado
recientemente y administrar las aplicaciones instaladas en el
teléfono. Presione una aplicacién para ver su informacion y
realizar ajustes.

Tiempo de Uso

Abra el menu de Ajustes y presione Aplicaciones y
notificaciones > Tiempo de uso para ver cuanto tiempo usas
las distintas aplicaciones y establecer el tiempo total por dia
que puedes usar una aplicacion. Cuando alcances el limite, la
aplicacion se cerrara y el icono se atenuara.

Notificaciones

Abra el menu de Ajustes y presione Aplicaciones y
notificaciones > Notificaciones para administrar las
notificaciones de cualquier aplicacion.

Apps predeterminadas

Abra el menu de Ajustes y presione Aplicaciones y
notificaciones > Opciones avanzadas > Apps
predeterminadas para elegir qué aplicaciones se utilizan por
defecto como asistente de voz, navegacion web, aplicacién de
llamadas y mensajeria, etc. Presione Abrir vinculos para
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establecer las opciones de las aplicaciones instantaneas, o
tocar una aplicacién instalada para comprobar los enlaces
admitidos y establecer si se abren los enlaces de la aplicacion,
y borrar las preferencias predeterminados de la aplicacion.

Permisos de aplicaciones

Abra el menu de Ajustes y presione Aplicaciones y
notificaciones > Opciones avanzadas > Permisos de
aplicaciones para revisar o realizar ajustes a los permisos que
tienen ciertas aplicaciones. Puedes de igual manera cambiar
los permisos de las aplicaciones.

O ADVERTENCIA!

Cambiar los permisos de ciertas aplicaciones puede ocasionar
que no funcionen correctamente o no funcionen como
deberian.

Acceso especial a apps

Abre Ajustes y toca Aplicaciones y notificaciones >
Opciones avanzadas > Acceso especial a apps para
configurar las opciones de acceso especial de la aplicacion.

Bateria

Abre Ajustes y toca Ahorro de bateria para ver el nivel de la
bateria, revisar qué ha estado usando la bateria, activar
distintos modos de ahorro de bateria u optimizar las aplicaciones
de modo manual para mejorar la duraciéon de la bateria.
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Pantalla

Abra Ajustes y presione Pantalla para ajustar las opciones de
pantalla, incluyendo el nivel de brillo, fondo de pantalla,
Suspender después de, Girar automaticamente la pantalla,
Tamarfo de Fuente, etc.

Barra de Navegacion

Abra Ajustes y presione Teclas de navegacion para
seleccionar la disposicion de las teclas de navegacion.

Sonido

Abra Ajustes y presione Sonido. Puede seleccionar el perfil de
sonido que desee, ademas de afadir o editar los diferentes
perfiles de sonido. Vea Perfiles de sonido.

Almacenamiento

Abre Ajustes y presiona Almacenamiento para ver la
informacion de la memoria del almacenamiento interno del
teléfono y de la tarjeta microSDXC (si esta instalada).

* Almacenamiento predeterminado: Si instal6 una Tarjeta
microSDXC, puede cambiar entre utilizar el Teléfono o la
Tarjeta SD como la ubicacion predeterminada para guardar
archivos.

e Almacenamiento del teléfono: Presione Memoria del
usuario para ver un desglose detallado del espacio
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utilizado en la memoria del teléfono.

Almacenamiento de la Tarjeta SD: Puede montar,
desmontar o formatear la Tarjeta microSDXC si es
necesario. Si necesita hacer espacio para aplicaciones mas
pesadas en la Tarjeta microSDXC, puede formatearla y
utilizarla como parte del almacenamiento del teléfono.

Seguridad y ubicacién

Abre Ajustes y presiona Seguridad y ubicacion para
configurar sus preferencias de seguridad para la pantalla y los
datos del teléfono, asi como administrar los servicios de
deteccién de ubicacion del teléfono.

Google Play Protect: Google Play Protect revisa
periddicamente las aplicaciones instaladas para detectar
comportamiento dafiino y riesgos de seguridad y enviarle
notificaciones al respecto.

Encontrar mi dispositivo: Puede usar Encontrar mi
dispositivo para localizar remotamente un teléfono o
dispositivo y bloquearlo si fuera necesario. El dispositivo
perdido debe haber iniciado sesién en una cuenta de
Google.

Actualizacion de seguridad: Puede revisar y descargar
las actualizaciones de seguridad mas recientes.

Bloqueo de pantalla: Puede deshabilitar o habilitar el
bloqueo de la pantalla al deslizar hacia arriba o ingresar un
patrén, PIN o contrasefia. Vea Bloguear la pantalla.
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Presione Q junto a Bloqueo de pantalla para configurar
las opciones.

Preferencias de pantalla bloqueada: Seleccione que
notificaciones mostrar, establecer un mensaje que se
muestre en la pantalla de bloqueo, y mostrar la opcién de
bloqueo

Smart Lock: Puede mantener el teléfono desbloqueado
automaticamente al conectarse a dispositivos de confianza,
o se encuentre en lugares de confianza, o desbloquearlo
cuando lleves el teléfono contigo

NOTA:
Para utilizar todas las caracteristicas de Smart Lock, debe
iniciar sesion en su cuenta de Google.

Ubicacion: Puede realizar ajustes a los servicios de
ubicacion del teléfono. Debe habilitar los servicios de
ubicacion para utilizar aplicaciones como Google Maps que
hacen uso de la ubicacion del teléfono.

Mostrar contraseias: Puede elegir mostrar los caracteres
de sus contrasefias mientras las ingresa.

Apps de administracién: Puede ver o desactivar las
aplicaciones que tenga autorizadas para tener permisos
especiales de administracion.

Bloqueo de Tarjeta SIM:

» Bloquear la Tarjeta SIM: Puede activar o desactivar el
bloqueo por PIN para acceder a la Tarjeta nano-SIM.
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» Cambiar el PIN de la Tarjeta SIM: Puede cambiar el
PIN para acceder a la Tarjeta nano-SIM.

NOTA:

Tenga a la mano sus contrasefias confidenciales para uso
futuro. Siingresa un PIN incorrecto mas veces de las
permitidas, su Tarjeta nano-SIM se bloqueara
automaticamente y no podra acceder a la red de teléfono.
Si esto ocurre contacte a su operador para que le
proporcione un cédigo PUK para volver a utilizar la Tarjeta
nano-SIM.

Encriptaciéon y credenciales: Puede revisar el estado de
encriptacién del teléfono y las opciones para el
almacenamiento de credenciales del teléfono.

Agentes de confianza: Puede ver o desactivar los agentes
de confianza del teléfono.

Fijar pantalla: Puede mantener a la vista una pantalla que
elija para que otras personas no puedan cambiar de
pantalla y acceder a su informacion personal. Vea Fijar
pantalla.

Cuentas

Abra Ajustes y presione Cuentas para administrar sus cuentas
y la sincronizacion de datos entre ellas. Presione Agregar
cuenta para crear o agregar una cuenta existente al teléfono.
Presione una cuenta agregada para realizar ajustes sobre esa
cuenta.
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Accesibilidad

Abra Ajustes y presione Accesibilidad para utilizar y
configurar algunos servicios de accesibilidad del teléfono.
Algunas opciones en este menu incluyen Inversion de color o
Tamaiio de la pantalla para usuarios con problemas de vista.

Bienestar digital y controles
parentales

Abra Ajustes y presione Bienestar digital y controles
parentales para obtener informacién sobre como pasas el
tiempo en tu teléfono, asi como que tan a menudo lo
desbloqueas y cuanto usas cada aplicaciéon. Puedes emplear
esa informacién para mejorar tu bienestar. Por ejemplo, puedes
establecer horarios en aplicaciones.

NOTA:
Puede ademas controlar la cuenta de su hijo si usted tiene
configurada su cuenta como cuenta de padre dentro del
teléfono de su hijo.

e Panel: Descubre cuanto tiempo gastas en las aplicaciones
y establece el tiempo total por dia en que puedes usar una
aplicacion. Cuando alcances el limite, la aplicacién se
cerrara y el icono se atenuara.

e No Interrumpir: Cambia las opciones de ajuste de la
aplicacion de Bienestar digital.
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Google

Abre Ajustes y presiona Google para ver los ajustes de
aplicaciones y servicios de Google.

Sistema del teléfono

Informacion del teléfono

Abre Ajustes y presiona Sistema del teléfono > Informacion
del teléfono para ver el nombre del teléfono, el estado de la
tarjeta nano-SIM, informacion legal y otra informacion. También
puedes presionar Informaciéon de emergencia para ver y
cambiar la informacion de nimeros y contactos de emergencia
que se mostraran desde la pantalla de bloqueo.

Teclado e idioma

Presione Sistema del teléfono > Teclado e idioma para
cambiar el idioma del sistema, el teclado o asistente de voz, la
conexién a un mouse o un teclado fisico.

Fechay hora

Abre Ajustes y presiona Sistema del teléfono > Fecha y hora
para cambiar la fecha, la hora, la zona horaria y el formato de
horario. También puede obtener esta informacion
automaticamente si hay conexién a una red.
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Copia de seguridad

Abre Ajustes y presiona Sistema del teléfono > Copia de

seguridad para configurar el respaldo de datos del teléfono.
Para facilitar la restauracion o el cambio de teléfono, puede

elegir crear un respaldo automatico mediante Google Drive.

Necesita iniciar sesion en su cuenta de Google para utilizar

esta funcién.

Restablecer

Abre Ajustes y presiona Sistema del teléfono > Restablecer
para restablecer sus ajustes de red o sus preferencias de
aplicaciones, o para restablecer el teléfono a sus ajustes de
fabrica.

Actualizaciones

Abre Ajustes y presiona Sistema del teléfono > Opciones
Avanzadas > Actualizaciones para buscar actualizaciones e
instalarlas cuando estén disponibles.
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Informacién de seguridad

Seguridad general

A

No realice o conteste
llamadas mientras
maneja. Nunca
escriba mensajes de
texto mientras
maneja.

No utilice el teléfono en
gasolineras.

A

Mantenga el teléfono
a una distancia
minima de 15 mm de
su cuerpo al hacer
llamadas.

Su teléfono puede
producir una luz
brillante o y/o con
destellos.

A

Las partes pequenas
pueden provocar
asfixia.

No arroje el teléfono al
fuego.
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El teléfono puede
producir sonidos
fuertes.

Para evitar posibles
dafos auditivos, no
escuche musica o
videos con el volumen
muy alto por periodos
de tiempo prolongados.
Evite colocar su
teléfono junto a su oido
al usar la bocina.

Evite el contacto con
objetos magnéticos.

Evite las temperaturas
extremas.

Mantenga el teléfono
lejos de marcapasos u
otros dispositivos
médicos electrénicos.

Mantenga el teléfono
seco y evite el contacto
con liquidos.

Apague el teléfono
cuando se le indique
en hospitales y
centros médicos.

No intente desarmar el
teléfono.

bbb b

Apague el teléfono
cuando se le indique
en aviones y
aeropuertos.

P> > b

Sélo utilice accesorios
autorizados.
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. No dependa del
Apague el teléfono . .
teléfono como medio
cuando se encuentre Y
: principal para las
cerca de material s
comunicaciones de

explosivo. -
emergencia.

Al cargar el teléfono,
sitlelo cerca de la
@) |toma de corriente de
tal forma que sea
facilmente accesible.

Informacion de exposicion a RF de la
FCC (SAR)

El teléfono esta disefiado y fabricado para no exceder los
limites de exposicion a campos de radiofrecuencia (RF),
establecidos por la Comisién Federal de Comunicaciones de
los Estados Unidos.

Durante las pruebas de SAR, se ajusté el teléfono para la
transmisién en su nivel maximo certificado de potencia en
todas las bandas probadas. El teléfono fue colocado en
posiciones que simulan exposicion comun a campos RF, como
junto a la cabeza sin separacion o con una separacion del
cuerpo de 0.6 in (15 mm). Aunque se determiné el SAR al nivel
maximo certificado de potencia, el SAR real del teléfono puede
estar muy por debajo del valor maximo. Esto sucede porque el
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teléfono esta disefiado para operar a varios niveles de potencia,
de tal forma que sdlo se utilice la potencia necesaria para
alcanzar la red. En general, entre mas cerca se encuentre a
una antena de estacion base inaldmbrica, la potencia de salida
sera menor.

El nivel de exposicién estandar para dispositivos inalambricos
que emplean una unidad de medicién estandar se conoce

como la Tasa de Absorcion Especifica (SAR, por sus siglas en
inglés). El limite de SAR establecido por la FCC es de 1.6 W/kg.

Este teléfono cumple con los limites de exposicion de SAR
para la poblacion general/sin controlar establecidos en
ANSI/IEEE C95.1-1992 y fueron probados en cumplimiento con
los métodos de medicion y los procedimientos detallados en
IEEE1528.

La FCC concedioé una Autorizacion de Equipos para este
modelo de teléfonos en la que todos los niveles reportados de
SAR fueron evaluados como en cumplimiento con las normas
de exposicion a campos RF de la FCC. La informacién de SAR
para este modelo de teléfonos se encuentra en los registros de
la FCC y puede consultarse en linea, en la pagina
www.fcc.gov/oet/ealfccid al buscar en el campo FCC ID:
SRQ-ZTEA32020. También puede consultar el FCC ID en el
teléfono, para hacerlo, desde la pantalla de inicio vaya a
Ajustes > Sistema del teléfono > Informacion del teléfono >
Certificacion FCC.

Para este teléfono, el valor de SAR mas alto que se reporté al
usarse junto a la cabeza fue 0.601 W/kg, y al usarse cerca del
cuerpo fue de 0.939 W/kg.
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Aunque los niveles de SAR de distintos teléfonos en posiciones
diferentes pueden variar, todos estan en cumplimiento con los
requisitos gubernamentales.

El cumplimiento para los niveles de SAR de operacién cercana
al cuerpo se considera con una separacion de al menos 0.6 in
(15 mm) entre el teléfono y el cuerpo humano. Mantenga el
teléfono al menos a 0.6 in (15 mm) del cuerpo para asegurar
que el nivel de exposicion a RF es igual o menor a los niveles
reportados. Para garantizar la operacién cercana al cuerpo,
haga uso de fundas para el cinturén sin componentes
metdlicos, con el fin de mantener una separacion de 0.6 in (15
mm) entre el teléfono y su cuerpo.

El cumplimiento de los limites de exposicion a RF con
accesorios que contienen componentes metalicos no fue
probado ni certificado, por lo cual se debe evitar hacer uso de
dicho tipo de accesorios.

Regulaciones de la FCC

Este teléfono cumple con el Apartado 15 del Reglamento de la
FCC. La operacion esta sujeta a las siguientes condiciones: (1)
Este teléfono no debe causar interferencia dafiina y (2) Este
teléfono debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluyendo interferencias que puedan causar errores de
operacion. Este teléfono fue probado y se comprobé que se
encuentra dentro de los limites aceptables para un dispositivo
digital clase B, en cumplimiento con el Apartado 15 del
Reglamento de la FCC. Estos limites fueron fijados para
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proporcionar una proteccion razonable contra interferencias
dafinas en una instalacion residencial. El teléfono genera,
utiliza y puede radiar energia de radiofrecuencia, si no se
instala y utiliza cumpliendo con las instrucciones, puede causar
una interferencia en comunicaciones de radio. Sin embargo, no
hay garantias de que no ocurra una interferencia en una
instalacién particular. Si el teléfono ocasiona interferencia a un
receptor de radio o television (lo cual puede determinarse al
encender o apagar el teléfono), se recomienda tratar de
corregir dicha interferencia aplicando al menos una de las
siguientes medidas:

e Cambie la antena receptora de orientacién o de posicion.

e Aumente la distancia de separacion entre el teléfono y el
receptor.

e Conecte el teléfono a una toma de corriente o a un circuito
diferente a donde esta conectado el receptor.

e Contacte a su proveedor o a un técnico experto en radio y
television.
PRECAUCION:

Cualquier cambio o modificacién que no esté autorizada
explicitamente por la persona responsable del cumplimiento
puede invalidar la autoridad del usuario de operar el equipo.

La(s) antena(s) utilizadas para este transmisor no deben estar
operando en conjunto ni en cercania a otras antenas o
transmisores.
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Distracciones

Manejar

Se debe prestar atenciéon por completo y en todo momento al
manejar para reducir el riesgo de un accidente. Usar un
teléfono mientras maneja (aun con un kit manos libres) puede
causar distracciones y provocar accidentes. Debe cumplir con
las leyes y regulaciones locales que prohiban el uso de
teléfonos inaldmbricos al manejar.

Operar maquinaria

Se debe prestar atencién por completo a la operacion de
magquinaria para reducir el riesgo de un accidente.

Manejo del producto

Declaracion general sobre el manejo y uso

Solo usted es responsable de como utiliza su teléfono y de las

consecuencias de su uso. Debe apagar su teléfono en lugares

donde se prohibe su uso. El uso del teléfono esta sujeto a

medidas de seguridad pensadas para proteger al usuario y su

entorno.

e Trate el teléfono y sus accesorios con cuidado y manténgalos
en un lugar limpio.

e Mantenga limpias la pantalla y la lente de la camara. La
suciedad de estas puede deteriorar la respuesta a la
operacion del teléfono y la calidad de imagen.
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Limpie el teléfono y sus accesorios con un material suave
como un pafio para limpiar anteojos. No use alcohol ni otras
sustancias corrosivas para limpiar.

No exponga el teléfono ni sus accesorios al fuego o a objetos
encendidos como cigarros.

No exponga el teléfono a liquidos ni a humedad.
No tire, arroje o intente doblar el teléfono o sus accesorios.

No intente limpiar el teléfono con solventes, aerosoles u otros
quimicos abrasivos.

No pinte el teléfono ni sus accesorios.

No intente desarmar el teléfono ni sus accesorios, esto sélo
lo debe hacer el personal autorizado.

No coloque el teléfono cerca de equipos de calor o
contenedores de alta presion (por ejemplo calentadores de
agua, hornos de microondas, o utensilios de cocina
calientes).

Revise las regulaciones locales antes de deshacerse de
productos electronicos.

No cargue el teléfono en el bolsillo trasero, puede que éste
se rompa al sentarse.

Seguridad de la bateria

El uso de baterias, cargadores o adaptadores de corriente
incompatibles o no autorizados por ZTE pueden dafar el
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teléfono, reducir su tiempo de vida o causar un incendio, una
explosion u otro peligro.

La temperatura de operacion recomendada esta entre 0°C y
35°C, y la temperatura de almacenamiento estéa entre -20°C y
+45°C. Las temperaturas extremas pueden dafiar el teléfono
y reducir la capacidad de carga y el tiempo de vida del
teléfono y la bateria.

No coloque el teléfono o la bateria cerca de equipos de calor
como hornos de microondas, radiadores o estufas. Mantenga
la bateria y el teléfono alejados del calor y la exposiciéon
directa a la radiacion solar. De lo contrario se pueden
sobrecalentar y ocasionar una explosién o un incendio.

Desconecte el cargador cuando la bateria esté
completamente cargada. La sobrecarga puede reducir el
tiempo de vida de la bateria.

No permita que la bateria haga corto circuito, esto puede
provocar que se sobrecaliente o se encienda en llamas.

No arroje el teléfono al fuego, para evitar una explosion.

No desarme, apriete o perfore el teléfono, esto puede
ocasionar una explosién o un incendio.

Cuando no use el teléfono por un tiempo prolongado, cargue
la bateria a la mitad y guarde el teléfono en un lugar seco.

Si la bateria se dafia 0 muestra sefales de fuga, deje de
usarla inmediatamente y pongase en contacto con ZTE o el
proveedor autorizado por ZTE para reemplazarla.

83



e Sila bateria deja de funcionar, regrésela al proveedor o
coléquela en el lugar designado para reciclar. No la tire a la
basura en su hogar.

e Utilice el modelo de bateria adecuado, de lo contrario puede
ocasionar una explosion.
O ADVERTENCIA!

Si la bateria se rompe, evite el contacto con las partes internas.
Si entra en contacto con ellas enjuague la zona de contacto
inmediatamente y con agua abundante, y busque atencion
médica de ser necesario.

Nifhos pequeiios

No deje el teléfono ni sus accesorios al alcance de nifios
pequefios. Pueden lastimarse o a los demas y dafar el teléfono.
El teléfono contiene partes pequefas con bordes afilados que
pueden causar asfixia y otros dafos.

Desmagnetizacion

Para evitar el riesgo de una desmagnetizacion, no acerque
equipos electrénicos o medios magnéticos al teléfonos por
tiempos prolongados.

Descargas Electrostaticas (ESD)

No toque los conectores metdlicos de las Tarjetas nano-SIM o
microSDXC para evitar descargas electrostaticas.
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Antena
No toque la antena innecesariamente.

Posicion normal de uso

Cuando realice o reciba una llamada, sostenga el teléfono cerca
de su oreja con la parte inferior hacia su boca.

Bolsas de aire

No coloque el teléfono en una zona donde se despliegue la bolsa
de aire, pues al salir con fuerza puede causar lesiones serias.
Coloque su teléfono en un lugar seguro antes de comenzar a
manejar.

Convulsiones y desmayos

El teléfono puede producir luces brillantes y/o parpadeantes.
Algunas personas pueden ser susceptibles a sufrir de
convulsiones o desmayos (aun si no les ha ocurrido antes) al
exponerse a luces parpadeantes o a patrones de luces, como al
ver videos o jugar videojuegos. Si ha padecido de convulsiones o
desmayos o tiene algun familiar que los haya padecido, consulte
a un médico. Para reducir el riesgo de convulsiones o desmayos,
use su teléfono en lugares con una iluminacion adecuada y tome
descansos frecuentes.

85



Lesiones por Esfuerzo Repetitivo

Para reducir el riesgo de lesiones por esfuerzo repetitivo (RSI) al
escribir o jugar juegos en el teléfono:

e No sujete muy fuertemente el teléfono.
e No haga fuerza al presionar botones y teclas.

e Haga uso de las funciones especiales disefiadas para
minimizar el tiempo de presién de las teclas (por ejemplo la
funcién de texto predictivo de algunas aplicaciones).

e Tome descansos frecuentes para estirarse y relajarse.

Llamadas de emergencia

Este teléfono como cualquier otro utiliza sefiales de radio para
operar, y esto implica que la conexién no puede garantizarse
en cualquier condicion. Por lo tanto, no deberia confiar en un
teléfono mévil como Unico medio para comunicaciones de
emergencia.

Sonidos fuertes

Este teléfono es capaz de producir sonidos fuertes que pueden
dafar su oido. Baje el volumen a un nivel razonable antes de
utilizar sus audifonos, auriculares Bluetooth u otros dispositivos
de audio.

Calentamiento del teléfono
El teléfono puede calentarse durante la carga o el uso normal.
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Seguridad eléctrica

Accesorios

Utilice unicamente accesorios autorizados; no conecte productos
o accesorios incompatibles. No intente conectar el teléfono con
objetos metalicos como monedas o llaveros, y evite que entren
en contacto con la entrada de carga. No intente perforar la
bateria con objetos punzocortantes.

Conexion a vehiculos

Consulte a un profesional para conectar la interfaz del teléfono al
sistema eléctrico del vehiculo.

Productos defectuosos o danados

No intente desarmar el teléfono o sus accesorios. Unicamente el
personal calificado puede dar servicio o reparar el teléfono o sus
accesorios. Si el teléfono (o sus accesorios) fueron sumergidos,
perforados o fueron sujetos a una caida severa, no lo utilice
hasta haberlo revisado en un centro de servicio autorizado.

Interferencia de radiofrecuencia

Declaracion general sobre la interferencia

Se debe tener cuidado al acercar el teléfono a dispositivos
médicos personales como marcapasos o aparatos auditivos.
Consulte a su médico y a los fabricantes del dispositivo para
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determinar si el uso del teléfono puede interferir con el
funcionamiento adecuado de sus dispositivos médicos.

Marcapasos

Los fabricantes de marcapasos recomiendan que se mantenga
una separacion minima de 15 cm (6 in) entre un teléfono y un
marcapasos para evitar posibles interferencias. Para facilitar lo
anterior, use el teléfono en el oido contrario al marcapasos y no
lo lleve en un bolsillo a la altura del pecho.

Aparatos auditivos

Puede que las personas con aparatos auditivos o implantes
cocleares se expongan a ruidos de interferencia al utilizar o tener
cerca dispositivos inalambricos. El nivel de interferencia depende
del tipo de aparato auditivo y la distancia al punto de
interferencia. Aumentar esta distancia de separacién puede
ayudar a reducir la interferencia. También puede consultar al
fabricante de su aparato auditivo para encontrar alternativas.

Equipo médico

Apague el teléfono cuando se le indique en hospitales, clinicas
o instituciones de salud. Estas indicaciones existen para
prevenir posibles interferencias con algunos equipos médicos.
Aviones

Apague el teléfono cuando se lo indique el personal de
aeropuertos o aviones. Consulte con el personal el uso de
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dispositivos inalambricos habilite el modo avién cuando se
encuentre a bordo.

Interferencia en vehiculos

Debido a la posible interferencia del teléfono con otros equipos
electrénicos, algunos fabricantes de vehiculos prohiben el uso
de teléfonos mdviles en sus vehiculos a menos que se incluya un
kit manos libres con una antena externa en la instalacion.

Entornos explosivos

Gasolineras y ambientes explosivos

Obedezca las sefalizaciones para apagar dispositivos
inalambricos como teléfonos y equipos de radio en lugares con
una atmosfera potencialmente explosiva. Estas areas incluyen
gasolineras, instalaciones de transferencia de gasolina o
sustancias quimicas, areas bajo la cubierta en barcos, o areas
donde el aire contiene particulas o quimicos particulares, como
polvo, granos o particulas metalicas.

Areas de detonacion

Apague el teléfono y otros dispositivos moviles si se encuentra
en un area de detonacién o en zonas donde haya sefializaciones
para apagar “dispositivos electrénicos” y “comunicaciones de
dos vias” para evitar la interferencia con las operaciones de
detonacién.
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NUMERO DE IDENTIDAD DE
FABRICACION DEL EQUIPO
(IMEI)

El ndmero de IMEI se puede localizar en el teléfono movil
(celular) de las siguientes maneras:

1.-Se localiza impreso en una etiqueta adherida a la caja del
teléfono movil (celular).

2.-Se puede obtener de manera electrénica almacenado en el
software del teléfono movil (celular), a través de la marcacion
electrénica * # 0 6 # (asterisco, numeral, cero, seis, numeral).
3.-Se puede verificar en el Software del teléfono mévil (celular):
Desde la pantalla de inicio deslice hacia arriba para abrir el
menu de aplicaciones, seleccione Ajustes > Sistema del
teléfono > Informacién del teléfono > IMEI.

Para localizar el teléfono movil (celular), solo necesitas asociar
una cuenta de correo electrénico a tu teléfono movil (Cuenta
Google) y descargar una aplicacién para poder localizarlo
(Aplicaciéon "Encontrar mi dispositivo"), en un mapa via Internet
se localizara en caso de robo o extravio. Sin embargo, el
teléfono movil (celular) debe estar encendido y conectado a
Internet con el servicio de Ubicacién activado para poder
efectuar el rastreo.
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